
2 0 1 9  S O S Y A L  S O R U M L U L U K 
F A A L İ Y E T L E R İ  R A P O R U

İKLİM DEĞİŞİKLİĞİ
Bankamız’ın küresel ısınmaya yönelik sürdürdüğü programlar aşağıdaki başlıklardan oluşmaktadır:

  TürkBankası Grubu kuruluşlarının karbon ayak izini düşürmek,
  Plastik kullanımımızı minimuma indirmek,
  Mevcut kullandığımız enerjinin tamamını yenilenebilir enerjiden sağlamak,
  Kredi verdiğimiz kuruluşlarda çevre bilincini arttırmak, 
  Çevreyi kirleten kuruluşlara şartlarını iyileştirme yönünde yapacakları yatırımlarda uygun şartlardaki  

 kredilerle destek olmak,
  Yeşili Koru-Keep Green çalışmalarımız ile başta çalışanlarımız ve aileleri olmak üzere çevre konularında  

 genel bilinci arttırmak,
  Avrupa İmar ve Kalkınma Bankası ile iklim değişikliğini önleyecek programlar yapmak.

KADININ TOPLUMDA VE İŞ HAYATINDAKİ YERİNİN YÜCELTİLMESİ
  Üst Yönetimimiz’deki kadın yönetici sayısının artması için pozitif ayrımcılık yapıyoruz.
  Grubumuz toplam çalışanları içerisinde kadın/erkek oranının arzu edilen seviyelerde 

 olmasına özen gösteriyoruz.
  İş Kadınları Derneği ve diğer kadın örgütleri ile yakın iş birliğimizi sürdürüyoruz.
  Yurt dışı kaynaklı programlar ile ülkemizdeki kadın girişimcilere ve çalışanlara yönelik koçluk ve mentörlük  

 eğitimleri düzenliyoruz.
  Avrupa İmar ve Kalkınma Bankası ile kadınların iş hayatındaki yerlerine yönelik çalışmalar yapıyoruz.
  Kendi işini kurmak veya büyütmek isteyen kadın girişimcileri başta ucuz krediler olmak üzere destekleyen  

 paketler hazırlıyoruz.

GENÇLERİMİZİN GİRİŞİMCİLİĞE ÖZENDİRİLMESİ
  Liseler arasında yarışma düzenleyerek gençlerin dikkatini girişimciliğe çekiyoruz.
  NI-CO destekli ‘’İşini Kur’’ programının ortaklarından biriyiz.
  Yeni kurmakta olduğumuz Genel Müdürlük Binası Dönüşüm Projesi’nde genç girişimcilere yönelik   

 programlar hazırlıyoruz.

KARAPARA İLE MÜCADELE
  Karapara ile mücadele amacıyla konulmuş standartlara uymayan hiç bir kuruluş ile çalışmıyoruz.
  Karapara konusunda Grup içi eğitim ile standartlarımızı uluslararası düzeyde tutuyoruz.
  Düzenlediğimiz panel ile, katılanların bilgilenmesi ve farkındalığın artmasını amaçlıyoruz.
  Avrupa İmar ve Kalkınma Bankası ile birlikte Grubumuz’un standartlarını en üst düzeye çekmek için ortak  

 bir program yapıyoruz.

DİJİTAL DÖNÜŞÜM
  2017’den bu yana sürdürdüğümüz dijital dönüşüm programımız çerçevesinde fintekler ile iş 

 birliğimizi arttırıyoruz.
  2020 içinde Genel Müdürlük binamızı teknolojik bir merkez haline dönüştürerek ülkemizin dijital   

 dönüşümünde en önemli merkezlerden birini oluşturmayı hedefliyoruz.
  Ülkenin dijital dönüşümüne katkı koyabilecek şirketlerin haritasını çıkarıyoruz ve hepsini bir çatı altında  

 toplamayı ve ülkemizin dijital dönüşümüne katkı koymayı hedefliyoruz.
  İstanbul ve Londra ile beraber, finteklere 3 ülkede de çalışma imkanlarının sunulacağı bir alt yapı   

 hazırlıyoruz.

“119 yıldır güveninizle kazandığımız değerlerle, toplumumuzu yüceltmek 
           ve gelecek nesillere övünülecek bir miras bırakabilmek için çalışıyoruz.”

Ülkemiz ve toplumumuzun sürdürülebilir gelişimi için, 
kurumsal sosyal sorumluluk çalışmalarımız 5 alanda yürütülmektedir.

İş fik irleri 
gençlerden,  
danışmanlık  desteği 
TürkBankası’ndan

TürkBankası, yüksek katma değer üreten projelerinin 
geliştirilmesi amacıyla genç girişimcileri teşvik etmek 
ve destek olmak adına Avrupa Birliği’nin (AB) finanse 
ettiği ve Northern Ireland Cooperation Overseas (NI-
CO) tarafından yürütülen İnovatif Girişimcilik Projesi 
“İşini Kur“ Danışmanlık Programı’nın bankacılık 
ortağı olarak atölye çalışmaları gerçekleştiriyor. 
TürkBankası Genç Girişimcilik Masası tarafından 
düzenlenen “İş Fikrinizin Geliştirilmesi” atölye 
çalışmalarının ilki, TürkBankası Genel Müdürlük 
Eğitim Odası’nda düzenlendi. Toplam beş modülden 
oluşacak programın, ikinci atölye çalışması 
önümüzdeki hafta gerçekleştirilecek.

TürkBankası 
Yönetim Kurulu 
Başkanı Hakan 
Börteçene:  
“ Londra’ya Açılmak 
İsteyen Fintechlere 
Destek  Oluyoruz”

Hakan Börteçene, BloombergHT’de yayınlanan 
“ Finansal Teknoloji”  programına konuk olarak, 
banka-fintek iş birliklerini anlattı.

TurkishBank olarak ağırlıklı fintechlerle olmakla 
üzere paylaşım ofisi projesi başlattıklarını söyleyen 
Börteçene, “Genel Müdürlük binamızda ve 
şubelerimizde gerekli hazırlıkları yapıyoruz. Ağırlıklı 
fintechlerin buluşabileceği bir ekosistem oluşturmak 
istiyoruz” şeklinde konuştu. Börteçene: “Tarafların 
birbirine daha da yaklaşarak ürün geliştirmede, 
hizmet sağlamada daha iyi bir yere varmasını 
istiyoruz. Bizi burada diğer bankalardan ayıran 
en önemli özellik bizim Londra’daki varlığımız. 
Görüyoruz ki, Türk fintechleri bizden bu konuda 
hizmet bekliyor. İngiltere’de bir çalışma alanı 
sağlayın, tanıdığımız, bildiğimiz yerde olalım 
anlayışı var.” sözlerini kullandı. Türkiye, Kıbrıs ve 
İngiltere arasında bu ihtiyaca cevap vermek üzere 
bir dönüşüm programı başlattıklarını söyleyen 
Börteçene, 2020 yılında her üç ülkede de çalışmaları 
tamamlamayı planladıklarını belirtti. Ortak paylaşım 
ofisleri için ilk aşamada Türkiye’de 2 bin metrekare 
alan ayırdıklarını belirten Börteçene, Kıbrıs’ta yine 
bin 500 metrekare, Londra’da ise 400 metrekare alan 
ile yola çıktıkları bilgisini verdi

Çocuklar,  “ Yeşil Bir 
Dünya”  çizdiler. . .

Türk Bankası Keep Green Ekibi tarafından 
düzenlenen, dünyanın doğal kaynaklarının 
korunması için “Haydi Çocuklar Resim Çizmeye” 
konulu resim yarışmasına, TürkBankası çalışanlarının 
5 ile 11 yaşları arasında olan anaokul ve ilkokul 
öğrencisi çocukları katıldı. 31 Ekim Dünya 
Tasarruf Günü’ne dikkat çekmek ve kaynakların 
korunmasının önemi hakkında farkındalık yaratmak 
amacıyla düzenlenen “Dünya Tasarruf Günü Resim 
Yarışması’na” katılan çocuklar, Banka’nın verdiği 
ödüllerini aldılar. Sosyal ve çevresel 

ihtiyaçlar tanımlandı

TürkBankası “Keep Green” ekibi, “Sosyalleşin: 
Sosyal Girişimcilikle İstihdamı Destekleyin Projesi” 
kapsamında, Mağusa Suriçi Derneği, Mağusa Kadın 
Merkezi Derneği (MAKAMER) ve AKTI Proje ve 
Araştırma Merkezi’nin iş birliğiyle düzenlenen 
“Kıbrıs’taki Sosyal ve Çevresel İhtiyaç ve Sorunları 
Belirleme ve Tanımlama” çalıştayına katıldı. 
Çalıştay kapsamında, Kıbrıs’taki toplumsal ve 
çevresel gereksinimlerin ve engellerin belirlenmesi, 
sosyal girişim ve insiyatif olabilme potansiyeli olan 
fikirlerin geliştirilmesi konuları değerlendirildi.

Kadın Girişimcilere 
TürkBankası Desteği

Kadınların pek çok alanda yanında olan 
TürkBankası, kadın girişimcilere özel finansman 
paketi kapsamında destek olmaya devam ediyor.

TürkBankası kadın girişimcilerin, işletme sermayesi 
ihtiyacını karşılamak, işyerini geliştirmek, mal ve 
hizmet alımına destek olmak için uygun faiz ve 
vadelerde TL & GBP ticari kredi imkanı sunuyor.

Mormenekşeli 
kadınlar,  Urla 
Enginar Festivali’ne 
gidiyor

Geleneksel olarak her yıl yapılan Urla Enginar 
Festivali’ne Mormenekşe Kadınlar Birliği’nin 
üretici kadın üyeleri katılarak ülkemizin yöresel 
enginar lezzetlerini tanıtma fırsatı bulacak. Türk 
Bankası Kadın Girişimci masasının destekleri ile 
gerçekleşecek katılım sayesinde, kadınlarımızın 
ürettiği ürünler ve ülkemizin tatları uluslararası 
alanda tanıtma fırsatı yakalanacak. TürkBankası 
Genel Müdür Yardımcısı Mehmet Salih Havalı ve 
Kadın Girişim- cilik Masası üyeleri, Mormenekşe 
Ka- Kadınlar Birliği’ne yaptıkları ziyarette, gelecek yıl 
yapılacak Urla Enginar Fes- Festivali’ne katılım için 
yapılacakları değerlendirdiler.

TürkBankası 
Grubu,  kullandığı 
ener jinin %100’ünü 
“ güneşten”  
karşılıyor.

TürkBankası Grubu, Kuzey Kıbrıs’taki Grup 
şirketlerinin elektrik ihtiyacının tamamını, 
kurduğu Güneş Enerji Santrali ile yenilenebilir 
enerji kaynaklarından sağlamaya başladı. Banka, 
“Yeşil Bankacılık” hedefiyle çıktığı yolcululukta, 
doğayı koruyarak gelecek nesillere daha temiz ve 
sürdürülebilir bir çevre bırakmak için var gücüyle 
çalışmalarına devam ediyor.

TürkBankası,  
Fineksus yazılımlar ı 
ile karaparaya geçit 
vermiyor…
TürkBankası, finansal suçların önlenmesine 
yönelik uluslararası çözümler sunan Fineksus 
Bilişim Çözümleri Ticaret A.Ş.’nin Paygate 
Analyzer ve Paygate Inspector programlarıyla 
etkin izleme sağlıyor. 
 
Turkishbank Grubu bankaları olan TurkishBank 
UK, TurkishBank AŞ ve TürkBankası’nın ortaklaşa 
yürüttüğü çalışma ile Paygate Analyzer programında 
kurgulanmış olan senaryoların verimliliği arttırılarak, 
Grup bazında yeknesaklık sağlandı. Bunun yanında, 
Paygate Inspector programında da tarama listeleri 
sürekli güncellenerek, güçlü bir tarama sistemi 
oluşturuldu. Turkishbank Grubu, finansal suçların 
önlenmesi kapsamında, uluslararası gelişmeleri 
takip ederek, Grup bazında Paygate sistemlerinin 
faaliyetlerinin geliştirilmesine durmaksızın devam 
ediyor.

TürkBankası,  Genç Girişimcilere 
Destek  Programı tanıtım 
ziyaretlerine devam ediyor.

TürkBankası genç 
girişimcilerin 
yanında

TürkBankası Genel Müdürü Erhan Raif, Genç 
Girişimcilik Masası temsilcisi Hatice Hayatseven ile 
birlikte, Pitaya (Dragon Fruit) yetiştirerek KKTC’de bir 
ilki gerçekleştiren Hasan Cenapoğlu’nu  ziyaret etti. 
Türk Bankası’nın Genç Girişimcilere Destek Programı 
tanıtımı kapsamında yapılan ziyarette, Banka’nın 
verebileceği destekler konuşuldu. Ayrıca AB ile ortak 
yürütülen genç girişimci eğitimleri konusunda da 
bilgi verildi. Son yıllarda KKTC pazarında geniş yer 
bulunan Pitaya meyvesi üretimini gerçekleştiren 
Genç Girişimci Hasan Cenapoğlu, projeleri 
kapsamında piyasadaki talebi değerlendirdi. 
Yabancıların çok fazla ilgisi oldugundan bahseden 
Cenapoğlu, “Üretimin büyük bölümünün ihraç 
edileceğini ve alıcıların hazır olduğunu” belirtti.

TürkBankası’nın 
geleceği kadın 
çalışanlar ı. . .

1954 yılında ilk kez bir kadın çalışanın görev 
almaya başladığı TürkBankası’nda, kadın çalışan 
oranı %66’ya yükseldi. 

8 Mart Dünya Emekçi Kadınlar Günü dolayısıyla, 
çalışanlarına yönelik bir mesaj yayınlayan 
TürkBankası, 66 yıl önce tek kadın çalışanın 
bulunduğu bankada, bugün itibarıyle kadın çalışan 
oranının %66 oranına ulaştığı belirtilerek, tüm 
kadın çalışanlarına özverili çalışmaları nedeniyle 
teşekkür edildii.


